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POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS
. PERSONALES 02/01/2026
MARMOLES
1. OBIETIVO

La presente POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES pretende regular la recoleccién,
almacenamiento, uso, circulacién, modificacion, actualizacion y/o supresion de datos personales en ILI MARMOLES Y
COCINAS S.A.S., ofreciendo mecanismos que garanticen la autenticidad, confidencialidad, integridad y adecuado manejo
de la informacion brindada por el Titular, procurando siempre evitar posibles adulteraciones, perdidas, consultas, usos o
accesos no autorizados.

2. ALCANCE

La presente POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES se aplicara a todas las bases de datos y/o
archivos que contengan Datos Personales y que sean objeto de tratamiento por parte de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.,
considerado como responsable y/o encargado de dicho tratamiento.

3. DEFINICIONES

Para el adecuado entendimiento de la presente POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES se
establecen las siguientes definiciones a términos claves, los cuales han sido tomados de las definiciones establecidas en
la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, por las Guias sobre Proteccion de Datos Personales emitidas por la
Superintendencia de Industria y Comercio, y por el significado comuin otorgado por la Real Academia de la Lengua
Espafiola:

a. Accionista: Persona Natural o Juridica que es duefio de una o varias acciones de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

b. Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo el Tratamiento de datos
personales.

c. Aviso de Privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el responsable, dirigida al Titular para el Tratamiento
de sus datos personales, mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las politicas de Tratamiento de
informacién que le serdn aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se pretende
dar a los datos personales.

d. Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de Tratamiento, las cuales pueden ser fisicas
o electrdnicas.

e. Circuito Cerrado de Television — CCTV: Un circuito cerrado de televisidn es un conjunto de componentes directamente
entrelazados, que crean un circuito de imagenes y, se les denomina circuito cerrado porque a diferencia de la televisién
tradicional, este solo permite un acceso limitado y restringido del contenido de las imdgenes a algunos usuarios. El CCTV
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puede estar compuesto de una o varias camaras de vigilancia conectadas a uno o mas monitores o televisores, los cuales
reproducen imdagenes capturadas; estas imdgenes pueden ser simultdneamente almacenadas en medios analégicos o
digitales, segun lo requiera el usuario.

f. Cliente: Persona Natural y/o juridica que compra los bienes y servicios que ofrece de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

g. Contratista: Persona Natural o Juridica que suministre bienes o servicios que requiera de ILI MARMOLES Y COCINAS
S.A.S. para su funcionamiento.

h. Custodio de la informacidn: Es la persona fisica que en virtud de su relacion con de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
tiene acceso a la informacién y/o datos personales recolectados por la compaifiia.

i. Dato Personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas naturales determinadas
o determinables.

j. Dato Privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es relevante para el titular. Los gustos o
preferencias de las personas, por ejemplo, corresponden a un dato privado.

k. Dato Publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados datos publicos, entre otros, los
datos relativos al estado civil de las personas, a su profesion u oficio y a su calidad de comerciante o de servidor publico.
Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre otros, en registros publicos, documentos publicos,
gacetas y boletines oficiales y sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva.

I. Dato Semiprivado: Son los datos que no tienen naturaleza intima, reservada, ni publica y cuyo conocimiento o
divulgacion puede interesar no solo al titular sino a cierto sector o a la sociedad en general. Los datos financieros y
crediticios de la actividad comercial o de servicios, son algunos ejemplos.

m. Dato Sensible: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede
generar su discriminacion, tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacidn politica, las convicciones
religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva
intereses de cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicién, asi
como los datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos.

n. Empleado: Persona Natural que se encuentra vinculada laboralmente con de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

o. Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en asocio con otros, realice
el Tratamiento de datos personales por cuenta del responsable del Tratamiento.
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p. Habeas Data: Derecho fundamental de toda persona para conocer, actualizar, rectificar y/o cancelar la informacion y
Datos Personales que de ella se hayan recolectado y/o se traten en bases de Datos publicas o privadas, conforme lo
dispuesto en la Ley y demds normatividad aplicable.

g. Oficial de Proteccion de Datos Personales: Es la persona fisica que estara encargada de la custodia de las bases de
datos existentes en de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

r. Proveedor: Persona Natural o Juridica que suministre bienes o servicios que requiera de ILI MARMOLES Y COCINAS
S.A.S. para su funcionamiento.

s. Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en asocio con otros,
decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos.

t. Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

u. Transferencia: La transferencia de datos tiene lugar cuando el responsable y/o Encargado del Tratamiento de datos
personales, ubicado en Colombia, envia la informacidn o los datos personales a un receptor, que a su vez es Responsable
del Tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais.

v. Transmisidn: Tratamiento de datos personales que implica la comunicacién de los mismos dentro o fuera del territorio
de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto la realizacién de un Tratamiento por el Encargado por cuenta del
responsable.

w. Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como la recoleccion,
almacenamiento, uso, circulacién o supresion.

X. Visitante: Toda persona que ingreso a las instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. y no cuente con un vinculo
laboral y/o accionista de la sociedad.

4. PRINCIPIOS APLICABLES A LA PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
En desarrollo, aplicacién e implementacién de la presente POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES, de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. y todos sus colaboradores guiaran sus acciones bajo el cumplimiento de
los siguientes principios:
a. Acceso y circulacion restringida: de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. garantizard que la informacién y datos personales

recolectados circularan al interior de la compafiia solamente por los custodios estrictamente necesarios, y en estricto
cumplimiento de las finalidades para la cual fue recolectada la informacién o datos personales.
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b. Confidencialidad: Todas las personas que tengan acceso a los datos personales recolectados o Bases de Datos de ILI
MARMOLES Y COCINAS S.AS., y que en cumplimiento de sus actividades y obligaciones segun la relacién contractual
existente tengan el deber de realizar la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién, modificacidn, actualizacién y/o
supresion de datos se comprometen a conservar y mantener en estricta confidencialidad la informacién mencionada
anteriormente, y en esa medida se comprometen a no divulgar o revelar a terceros dicha informacién.

c. Finalidad: Todos los datos personales recolectados por de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. responderdn a un propdsito
legitimo y legal previamente informado al titular de los datos recolectados de forma oportuna y en cumplimiento de las
normas que regulan la materia.

d. Legalidad: En el tratamiento de datos personales por parte de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. se dara aplicacién a
todas las disposiciones legales vigentes que rigen la proteccidn y tratamiento de datos personales.

e. Seguridad: ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. garantizara la adopcién de medidas de seguridad para la proteccion de los
datos personales recolectados en la medida de las posibilidades técnicas y econdmicas de la compaifiia, recurriendo asi a
diferentes medidas de tipo tecnolégicas, protocolos y todo tipo de medidas administrativas posibles para dar
cumplimiento a tal fin.

f. Transparencia: En el tratamiento de los datos personales por parte de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. se deberd
garantizar a todos los titulares, en cualquier momento y sin restricciones, la posibilidad de acceder a informacién acerca
de los datos personales recolectados.

g. Veracidad: ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. debera garantizar que toda la informacion y datos personales recolectados
son completos, exactos, actualizados, comprobables y comprensibles.

5. OBLIGATORIEDAD Y DESTINATARIOS DE LA POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES.

La presente POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES es de obligatorio y estricto cumplimiento

para ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S., incluidos todos los colaboradores, empleados, clientes, proveedores y contratistas

gue tengan contacto o acceso a los Datos Personales recolectados en virtud de la operacion y/o desarrollo de las

actividades propias de la ejecucion del objeto social de para ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

En consecuencia, de lo anterior, la presente POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES debera
ser adoptado y aplicado, y en consecuencia es de caracter obligatorio para las siguientes personas:

a. Representante Legal y demas administradores de para ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
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b. Empleados, directivos o no, que custodien y traten bases de datos personales recolectados por para ILI MARMOLES Y
COCINAS S.A.S. en virtud de la relacion existente con la compaiiia y en ejercicio de las actividades laborales asignadas.

c. Contratistas, clientes y/o proveedores, persona natural o juridica, que presten sus servicios a para ILI MARMOLES Y
COCINAS S.A.S. cualquier tipo de modalidad contractual, en virtud de la cual se realice cualquier tratamiento de datos

personales recolectados por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

d. Los Accionistas, revisores fiscales, contadores y aquellas otras personas con las cuales exista una relacion legal de orden
estatutario.

e. Los titulares de la informacidn y/o datos personales recolectados por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

6. RESPONSABLE Y/O ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

Nombre: ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

NIT: 901.357.660-2

Direccidn: CALLE 47C No 61 105 INT 148

Pagina Web: https://www.ilimarmolesycocinas.com/
Teléfono: 3212017274

Correo Electrénico: info@ilimarmolesycocinas.com

Ciudad: Itagli

7. FINALIDAD DE LA RECOLECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS

Los datos personales a los que ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. da tratamiento, y por tal razén ejecuta alguna de las
acciones enunciadas en el anterior numeral 2 y en el siguiente numeral 11 del presente documento, seran utilizados para
alguna de las siguientes finalidades:

a. EMPLEADOS

i. Para la gestion de manera adecuada la relacion laboral.

ii. verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. y sus empleados.

iii. Para el desarrollo de procesos de seleccidn y evaluacién para vinculaciones laborales, promocién y seleccién de
personal, envio de informacién sobre convocatorias laborales.

iv. Realizacidn de entrevistas, encuestas, pruebas psicotécnicas, evaluaciones médicas y otro tipo de pruebas y exdmenes
orientados a validaciones requeridas para la relacion laboral.

v. Para el perfeccionamiento de las relaciones laborales.
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vi. Dar cumplimiento a obligaciones legales de informacidn a los entes administrativos, asi como a las autoridades
competentes que asi lo requieran.

vii. Envio de comprobantes, reportes y certificaciones.

viii. Envio de informacidn sobre beneficios derivados de la relacién y otorgados por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. o por
terceros con los que éste tenga convenio.

ix. Gestién de ndmina Pago de salario, prestaciones sociales, beneficios extralegales y demas conceptos econdmicos
asociados a la relacién laboral.

x. Control de horario, seguimiento a horarios de ingreso y salida de empleados

xi. Gestion de sanciones, amonestaciones, llamados de atencidn, exclusiones. Realizaciéon de procesos disciplinarios,
Ilamados de atencién y terminacién de relacion laboral.

xii. Formacién de personal Seguimiento de asistencia a eventos, reuniones y capacitaciones.

xiii. Para el envio de informacidn a sus Trabajadores y tener actualizados datos personales de estos que exige tener la
legislacién laboral colombiana.

xiv. Para la elaboracion de certificados laborales, a peticion de trabajadores o extrabajadores o causahabientes,
contenidos en el articulo 57 numeral 7° del Cddigo Sustantivo del Trabajo.

xv. Para la transmisidn y/o transferencia de los datos personales recolectados por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. con el
fin de desarrollar adecuadamente las funciones propias actividad laboral, datos que pueden ser proveedores de servicios
de mensajeria, agencias de publicidad, contact center, empresas de seguridad y vigilancia, proveedores de servicios de
software, entre otros. Estos terceros estan obligados a mantener la confidencialidad de la informacién a la que tienen
acceso, todo lo cual se encuentra regulado mediante acuerdos suscritos con los mismos.

xvi. Para la atencién de requerimientos judiciales o administrativos y el cumplimiento de mandatos judiciales,
administrativos o legales.

xvii. Para la atencidn de peticiones, quejas y reclamos por parte del area encargada de tal funcién; al igual que para la
evaluacidn de la calidad de los servicios prestados por esta area.

xviii. Adelantar convenios comerciales, eventos o programas institucionales directamente o en asocio con terceros.

xix. Para el envio, via correo electrénico o cualquier otro medio eficaz para tal fin, de informacién comercial, publicitaria
o promocional sobre productos y/o servicios, eventos y/o promociones de tipo comercial, con el fin de impulsar, invitar,
dirigir, ejecutar, informar y de manera general, llevar a cabo campanias, promociones o concursos de caracter comercial o
publicitarios, adelantado por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

xx. Realizar campafias de publicidad y mercadeo para ofrecer descuentos o promociones de productos o servicios propios
o de terceros con los que la Compafiia tenga algin convenio.

xxi. Publicidad y prospeccién comercial - Encuestas de opinidn Evaluar la calidad de nuestros productos y servicios.

xxii. Realizar encuestas de satisfaccidn y sobre asuntos asociados con la relacién laboral.

xxii. Preparar estudios de mercado que permitan establecer preferencias de consumo o determinar habitos de pago.
xxiii. Para controlar el acceso a las instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S., asi como establecer medidas de
seguridad, incluyendo el establecimiento de zonas monitoreadas con un Circuito Cerrado de Television.

xxiv. El manejo interno y/o cumplimiento de obligaciones derivadas de las actividades de vigilancia, control y seguridad.
xxv. Implementar las medidas de seguridad necesarias para el ingreso a las instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS
S.AS.
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xxvi. Determinar de manera cierta la identidad de las personas que ingresan a las instalaciones de ILI MARMOLES Y
COCINAS S.A.S. por temas de seguridad de los trabajadores.

xxvii. Facilitar el acceso a las distintas instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

xxviii. Reducir los tiempos de ingreso al contar con la informacidn de requerir ingresar posteriormente a las instalaciones.
xxix. Controlar, monitorear y registrar la informacidn histérica de ingresos de personal y activos a las instalaciones de ILI
MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

b. CLIENTES — CONTRATISTAS

i. El desarrollo de diversos procedimientos relacionados directamente con el objeto social de ILI MARMOLES Y COCINAS
S.A.S.

ii. Para el desarrollo de procesos de seleccion y evaluacion para vinculaciones de indole comercial y/o contractual.

iii. Administracion de la relacidn contractual, legal o comercial que existe entre ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. y el Titular.
iv. Para el perfeccionamiento de las relaciones comerciales mediante contratos y/u ordenes de servicios.

v. Brindar informacién sobre la programacién de servicios, efectuar seguimiento a los mismos y evaluar la prestacion de
los servicios.

vi. Para la interaccidn con sus contratistas y clientes con el objetivo de verificar el cumplimiento de las obligaciones a cargo
de estos y de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

vii. Para la transmisidn y/o transferencia de los datos personales recolectados por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. con el
fin de desarrollar adecuadamente los servicios y cumplimiento de diferentes obligaciones adquiridas por ILI MARMOLES
Y COCINAS S.A.S.

viii. Para la determinacién de obligaciones pendientes y la consulta de informacién financiera e historia crediticia en
centrales de riesgos de sus posibles contratistas, clientes y/o deudores en razdn de cualquier relacién comercial que se
perfeccione con ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

ix. Para la atencidn de requerimientos judiciales o administrativos y el cumplimiento de mandatos judiciales,
administrativos o legales.

X. Para la evaluacién de la calidad y satisfaccién respecto a los servicios prestados por parte de ILI MARMOLES Y COCINAS
S.AS.

xi. Para el envio de informacion relevante a contratistas, clientes y/o colaboradores de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
xii. Para la atencién de peticiones, quejas y reclamos por parte del area encargada de tal funcion; al igual que para la
evaluacidn de la calidad de los servicios prestados por esta area.

xiii. Confirmar los datos necesarios para la entrega de productos y/o prestacion de servicios.

xiv. Proveer nuestros productos y servicios requeridos directamente o a través de terceros, y recibir retroalimentacion.
xv. Confirmar compras de productos efectuadas electronicamente, digitalmente o por cualquier otro método no
tradicional y tradicional.

xvi. Conocimiento de terceros con quienes la Compaiiia tiene relacidn y realiza transacciones, para dar cumplimiento a la
reglamentacion sobre prevencién del LA/FT/FPADM.

xvii. Dar cumplimiento a obligaciones legales de informacién a los entes administrativos, asi como a las autoridades
competentes que asi lo requieran.

xviii. Soportar los procesos de auditoria de la Compaifiia.
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xix. Realizar campafias de publicidad y mercadeo para ofrecer descuentos o promociones de productos o servicios propios
o de terceros con los que la Compafiia tenga algun convenio.

xx. Adelantar convenios comerciales, eventos o programas institucionales directamente o en asocio con terceros.

xxi. Para la evaluacién de la calidad y satisfaccién respecto a los servicios prestados por parte de ILI MARMOLES Y COCINAS
S.A.S.

xxii. Realizar encuestas de satisfaccion.

xxiii. Preparar estudios de mercado que permitan establecer preferencias de consumo o determinar habitos de pago.
xxiv. Realizar actividades de georreferenciacion y estudios estadisticos.

xxv. Realizar estudios de crédito, cobranza o riesgo crediticio.

xxvi. Gestion de cobros y pagos Gestidn de facturacidn y cobro.

xxvii. Para desarrollar actividades de mercadeo, estadisticas, de investigacion y demds propdsitos comerciales que no
contravengan la legislacion vigente de Colombia.

xxviii. Fidelizacion de clientes Implementar programas de fidelizacion.

xxiv. Para la atencién de peticiones, quejas y reclamos por parte del drea encargada de tal funcién; al igual que para la
evaluacidn de la calidad de los servicios prestados por esta area.

xxv. Para el envio, via correo electrdnico o cualquier otro medio eficaz para tal fin, de informacién comercial, publicitaria
o promocional sobre productos y/o servicios, eventos y/o promociones de tipo comercial, con el fin de impulsar, invitar,
dirigir, ejecutar, informar y de manera general, llevar a cabo campaiias, promociones o concursos de caracter comercial o
publicitarios, adelantado por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

xxvi. Para controlar el acceso a las instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. asi como establecer medidas de
seguridad, incluyendo el establecimiento de zonas monitoreadas con un Circuito Cerrado de Television.

xxvii. El manejo interno y/o cumplimiento de obligaciones derivadas de las actividades de vigilancia, control y seguridad.
xxviii. Implementar las medidas de seguridad necesarias para el ingreso a las instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS
S.AS.

xxix. Determinar de manera cierta la identidad de las personas que ingresan a las instalaciones de ILI MARMOLES Y
COCINAS S.A.S. temas de seguridad de los clientes, contratistas y/o visitantes.

xxx. Facilitar el acceso a las distintas instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

xxxi. Reducir los tiempos de ingreso al contar con la informacidn de requerir ingresar posteriormente a las instalaciones.
xxxii. Controlar, monitorear y registrar la informacidn histérica de ingresos de personal y activos a las instalaciones de ILI
MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

c. PROVEEDORES

i. El desarrollo de diversos procedimientos relacionados directamente con el objeto social de ILI MARMOLES Y COCINAS
S.AS.

ii. Para el desarrollo de procesos de seleccion y evaluacidon para vinculaciones de indole comercial y/o contractual.

iii. Administracion de la relacidn contractual, legal o comercial que existe entre ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. y el Titular.
iv. Para el perfeccionamiento de las relaciones comerciales mediante contratos y/u ordenes de servicios.

v. Para la interaccidn con sus proveedores con el objetivo de verificar el cumplimiento de las obligaciones a cargo de estos
y de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
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vi. Para la transmisién y/o transferencia de los datos personales recolectados por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. con el
fin de desarrollar adecuadamente los servicios y cumplimiento de diferentes obligaciones adquiridas por ILI MARMOLES
Y COCINAS S.A.S.

vii. Para la determinacidn de obligaciones pendientes y la consulta de informacién financiera e historia crediticia en
centrales de riesgos de sus posibles proveedores y/o deudores en razdn de cualquier relacion comercial que se perfeccione
con ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

viii.. Para la atencién de requerimientos judiciales o administrativos y el cumplimiento de mandatos judiciales,
administrativos o legales.

iX. Gestion de facturacién Gestion de anticipos, facturas y cuentas de cobro.

X. Prestacién de servicios de certificacion Emision de certificados y comprobantes.

xi. Para la evaluacién de la calidad y satisfaccion respecto a los servicios prestados por parte de ILI MARMOLES Y COCINAS
S.AS.

xii. Para el envio de informacidn relevante a proveedores y/o colaboradores de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

xiii. Para la atencion de peticiones, quejas y reclamos por parte del area encargada de tal funcién; al igual que para la
evaluacidn de la calidad de los servicios prestados por esta area.

xiv. Confirmar compras de productos efectuadas electronicamente, digitalmente o por cualquier otro método no
tradicional y tradicional.

xv. Conocimiento de terceros con quienes la Compaiiia tiene relacién y realiza transacciones, para dar cumplimiento a la
reglamentacion sobre prevencién del LA/FT/FPADM.

xvi. Dar cumplimiento a obligaciones legales de informacion a los entes administrativos, asi como a las autoridades
competentes que asi lo requieran.

xvii. Soportar los procesos de auditoria de la Compaifiia.

xviii. Realizar campafias de publicidad y mercadeo para ofrecer descuentos o promociones de productos o servicios
propios o de terceros con los que la Compaiiia tenga algln convenio.

xix. Adelantar convenios comerciales, eventos o programas institucionales directamente o en asocio con terceros.

xX. Preparar estudios de mercado que permitan establecer preferencias de consumo o determinar hdbitos de pago.

xxi. Realizar actividades de georreferenciacion y estudios estadisticos.

xxii. Realizar estudios de crédito, cobranza o riesgo crediticio.

xxiii. Gestion de cobros y pagos Gestidn de facturacién y cobro.

xxiv. Para desarrollar actividades de mercadeo, estadisticas, de investigacion y demas propdsitos comerciales que no
contravengan la legislacion vigente de Colombia.

xxv. Para la atencidn de peticiones, quejas y reclamos por parte del area encargada de tal funcidn; al igual que para la
evaluacidn de la calidad de los servicios prestados por esta area.

xxvi. Para el envio, via correo electrénico o cualquier otro medio eficaz para tal fin, de informacién comercial, publicitaria
o promocional sobre productos y/o servicios, eventos y/o promociones de tipo comercial, con el fin de impulsar, invitar,
dirigir, ejecutar, informar y de manera general, llevar a cabo campanias, promociones o concursos de caracter comercial o
publicitarios, adelantado por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

xxvii. Para controlar el acceso a las instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. asi como establecer medidas de
seguridad, incluyendo el establecimiento de zonas monitoreadas con un Circuito Cerrado de Television.

xxviii. El manejo interno y/o cumplimiento de obligaciones derivadas de las actividades de vigilancia, control y seguridad.
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xxix. Implementar las medidas de seguridad necesarias para el ingreso a las instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS
S.A.S.

xxx. Determinar de manera cierta la identidad de las personas que ingresan a las instalaciones ILI MARMOLES Y COCINAS
S.A.S. por temas de seguridad de los proveedores y/o visitantes.

xxxi. Facilitar el acceso a las distintas instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

xxxii. Reducir los tiempos de ingreso al contar con la informacion de requerir ingresar posteriormente a las instalaciones.
xxxiii. Controlar, monitorear y registrar la informacion histérica de ingresos de personal y activos a las instalaciones de ILI
MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

d. ACCIONISTAS

i. Administracidon de la relacién estatutaria y societaria existente entre ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. vy los titulares
denominados ACCIONISTAS

ii. Ejecuciéon de la relacion estatutaria y societaria existente entre ILI MARMOLES Y COCINAS S.AS. y los titulares
denominados ACCIONISTAS.

iii. Para la atencién de requerimientos judiciales o administrativos y el cumplimiento de mandatos judiciales,
administrativos o legales.

iv. Para la determinacién de obligaciones pendientes y la consulta de informacién financiera e historia crediticia en
centrales de riesgos de sus posibles contratistas, proveedores o deudores en razén de cualquier relacién comercial que se
perfeccione con ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

v. Para la atencidn de peticiones, quejas y reclamos por parte del drea encargada de tal funcidn; al igual que para la
evaluacidn de la calidad de los servicios prestados por esta area.

vi. Para la transmisién y/o transferencia de los datos personales recolectados por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. con el
fin de desarrollar adecuadamente los servicios y cumplimiento de diferentes obligaciones adquiridas por ILI MARMOLES
Y COCINAS S.A.S.

vii. Para el envio, via correo electrénico o cualquier otro medio eficaz para tal fin, de informacidn comercial, publicitaria o
promocional sobre productos y/o servicios, eventos y/o promociones de tipo comercial, con el fin de impulsar, invitar,
dirigir, ejecutar, informar y de manera general, llevar a cabo campanias, promociones o concursos de caracter comercial o
publicitarios, adelantado por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

viii. Para controlar el acceso a las instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. asi como establecer medidas de
seguridad, incluyendo el establecimiento de zonas monitoreadas con un Circuito Cerrado de Television.

ix. El manejo interno y/o cumplimiento de obligaciones derivadas de las actividades de vigilancia, control y seguridad.

x. Implementar las medidas de seguridad necesarias para el ingreso a las instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
xi. Determinar de manera cierta la identidad de las personas que ingresan a las instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS
S.A.S. por temas de seguridad de los acreedores y/o visitantes.

xii. Facilitar el acceso a las distintas instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

xiii. Reducir los tiempos de ingreso al contar con la informacidn de requerir ingresar posteriormente a las instalaciones.
xiv. Controlar, monitorear y registrar la informacion histdérica de ingresos de personal y activos a las instalaciones de ILI
MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
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e. TERCEROS DE INTERES

i. Para obtener un registro de las personas que han prestado servicios a ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S., y asi en caso de
volver a necesitar los servicios de una persona especifica poder contactarlo.

ii. Para eventualmente contactar, via correo electrdnico o cualquier otro medio eficaz, a personas naturales o juridicas
con las que se ha tenido relacién de tipo laboral, comercial o de indole societaria (accionistas), para el cumplimiento de
cualquiera de las finalidades antes mencionadas.

iii. Para que los datos recolectados sirvan como datos histdricos de relaciones laborales y/o comerciales y/o societaria
(accionistas) que haya mantenido ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S., datos histdricos guardados durante el tiempo que la
legislacién colombiana establece.

iv. Para el envio, via correo electrénico o cualquier otro medio eficaz para tal fin, de informacién comercial, publicitaria o
promocional sobre productos y/o servicios, eventos y/o promociones de tipo comercial, con el fin de impulsar, invitar,
dirigir, ejecutar, informar y de manera general, llevar a cabo campaiias, promociones o concursos de caracter comercial o
publicitarios, adelantado por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

v. Para la atencién de requerimientos judiciales o administrativos y el cumplimiento de mandatos judiciales,
administrativos o legales.

vi. Para la determinacion de obligaciones pendientes y la consulta de informacién financiera e historia crediticia en
centrales de riesgos de sus posibles contratistas, proveedores o deudores en razén de cualquier relacién comercial que se
perfeccione con ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

vii. Para la atencidon de peticiones, quejas y reclamos por parte del area encargada de tal funcién; al igual que para la
evaluacidn de la calidad de los servicios prestados por esta area.

viii. Para la transmision y/o transferencia de los datos personales recolectados por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. con
el fin de desarrollar adecuadamente los servicios y cumplimiento de diferentes obligaciones adquiridas por ILI MARMOLES
Y COCINAS S.A.S.

iX. Para controlar el acceso a las instalaciones ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S., asi como establecer medidas de seguridad,
incluyendo el establecimiento de zonas monitoreadas con un Circuito Cerrado de Television.

X. El manejo interno y/o cumplimiento de obligaciones derivadas de las actividades de vigilancia, control y seguridad.

xi. Implementar las medidas de seguridad necesarias para el ingreso a las instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
xii. Determinar de manera cierta la identidad de las personas que ingresan a las instalaciones de ILI MARMOLES Y COCINAS
S.A.S. por temas de seguridad de los visitantes.

xiii. Facilitar el acceso a las distintas instalaciones ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

xiv. Reducir los tiempos de ingreso al contar con la informacidn de requerir ingresar posteriormente a las instalaciones.
xv. Controlar, monitorear y registrar la informacion histdrica de ingresos de personal y activos a las instalaciones de ILI
MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

8. FORMAS DE RECOLECCION DE LOS DATOS PERSONALES

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. en el ejercicio y ejecucidn de las actividades que permiten el adecuado desarrollo de su
objeto social recolecta datos personales por diferentes canales de comunicacidn, los cuales son las siguientes:
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a. FISICO: Por este medio se obtienen documentos fisicos de contratistas, proveedores, clientes, accionistas, empleados
y cualquier otro titular los cuales contienen datos personales tales como: nombres o razén social, numero de cédulas o
Nit, nimero de contacto, entre otros de la misma indole. Adicionalmente, se obtienen documentos los cuales contienen
firmas manuscritas de empleados y/o contratistas tales como contratos para formalizar la relacién, el formato de la
Constancia de Recibo y Aceptacién POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES, formato de
Autorizacion del Tratamiento de Datos Personales, entre otros.

b. ELECTRONICO: Por este medio se obtienen documentos por medio de envio de correo electrénico que se intercambia
con contratistas, proveedores, clientes, accionistas, empleados y cualquier otro titular con el fin de obtener los
documentos necesarios para la formalizacién de la relacién contractual tales como: copia de la cédula de ciudadania del
contratista persona natural o del Representante Legal, el certificado de Existencia y Representacion Legal, copia del Rut,
entre otros. Adicionalmente, se pueden obtener datos como firmas digitales en los casos de envio de documentos para
formalizar la relacién tales como el contrato de prestacion de servicios, el formato de la Constancia de Recibo y Aceptacion
POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES, formato de Autorizacidon del Tratamiento de Datos
Personales, datos necesarios para la creacién de proveedores o personas en los programas automatizados de Contabilidad
que maneja ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S., entre otros.

c. REDES SOCIALES: Por este medio se obtienen datos personales los cuales son entregados mediante el acceso de los
clientes, proveedores, contratistas y cualquier otro titular a las redes sociales de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. con el
objetivo de solicitar informacidn acerca de los diferentes servicios que presta ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. y demas
informacion relevante que este acorde a las finalidades previstas en esta POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES.

d. CCTV: Por este medio se obtienen imagenes, fotografias y/o videos de todos los empleados, clientes, accionistas,
proveedores, contratistas y/o visitantes que circulen por instalaciones fisicas tanto de la sede principal como de las
diferentes sucursales en la ciudad de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

9. BASES DE DATOS DE ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

Las bases de datos que ha recolectado ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. para el tratamiento de los datos alli depositados
son las siguientes:

a. Base de datos Empleados de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
b. Base de datos Clientes/Contratistas de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

c. Base de datos Proveedores de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
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d. Base de datos Accionistas de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
e. Base de datos Terceros de Interés ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. como responsable y encargado del tratamiento de los datos personales, en ejercicio de
su actividad comercial, custodiara las bases de datos mencionadas anteriormente de dos formas:

a. Archivo Fisico: Archivo que estara ubicado en el domicilio principal de la sociedad, esto es, en la CALLE 47C No 61 105
INT 148 Itagli

b. Archivo Electrdnico: Archivo que estara ubicado en el equipo del Oficial de proteccidon de datos personales y en los
servidores de la sociedad.

Las Bases de datos mencionadas anteriormente, tanto fisicas como electrdnicas, seran custodiadas en todo momento por
el Oficial de Proteccién de Datos Personales siguiendo los pardmetros y directrices de esta POLITICA DE PROTECCION Y
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y por la ley colombiana que regula la materia por un Oficial de Proteccidn de Datos
Personales, el cual es seleccionado por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

10. TIPO DE INFORMACION SUJETA A TRATAMIENTO Y RECOLECTADA EN LAS BASES DE DATOS.

La informacion y/o datos personales recolectada por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. que es sujeta a proteccion y
tratamiento podra referirse a los documentos y datos enunciados a continuacidn, pero se aclara que los datos enlistados
son simplemente ejemplificatorios razén por la cual ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. podra recolectar y tratar otro tipo
de informacién o documentos que contengan datos personales que no se encuentren en la siguiente lista pero que sea
necesario para el cumplimiento de las finalidades:

a. DE LOS EMPLEADOS

i. TRABAJADOR: Nombre, Tipo y Numero de identificacidn, direccién de residencia, teléfono fijo, celular, correo
electroénico, ciudad y fecha de nacimiento, estado civil, género, afiliaciones a la seguridad social, Tipo de Sangre, entre
otros.

ii. GRUPO FAMILIAR: Nombre de cényuge o compafiero(a) permanente, identificacién, género, fecha de nacimiento,
teléfono de contacto, Contacto de emergencia.

iii. PERSONAS A CARGO: Nombre e identificacion de hijos, fecha de nacimiento, Género.

iv. Fotocopia del documento de identidad

v. Hoja de vida, nivel de estudios, experiencia laboral.

vi. Salario y otros pagos.

vii. Aportes pensionales.

viii. Saldo de deudas por libranzas o prestamos por la empresa.

iX. Procesos Judiciales, embargos.
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x. Contrato Laboral.

xi. Certificado de antecedentes disciplinarios y judiciales.

xii. Certificado del examen médico ocupacional del trabajador
xiii. Registro fotografico.

xiv. Tipo de Cuenta, NUmero y Entidad Bancaria.

b. DE LOS CONTRATISTAS Y CLIENTES

i. Nombre del cliente y/o contratista o razdn social.

ii. Numero de identificacidon o NIT con digito de verificacién.

iii. Fotocopia del documento de identidad del cliente o contratista o Representante legal del contratista o cliente.
iv. Direccion del Cliente y/o contratista.

v. Ciudad de domicilio.

vi. Pais de Domicilio.

vii. Nombre persona de contacto.

viii. Teléfonos de contacto.

ix. Correo electrdnico.

x. Pagina Web.

xi. Informacién Tributaria (RUT, Cdmara de Comercio, Impuestos de los cuales es responsable, Codigo Registro Fiscal,
Cdédigo Retencidn, Tipo de Régimen Fiscal, entre otros.).

xii. Estados Financieros.

xiii. Referencias comerciales y bancarias.

ivx. Reportes de centrales de riesgos.

xv. Reporte de fuentes publicas y privadas.

c. DE LOS PROVEEDORES

i. Nombre del proveedor o razén social.

ii. Numero de identificacion o NIT con digito de verificacion.

iii. Fotocopia del documento de identidad del proveedor o Representante legal del proveedor.
iv. Direccion.

v. Ciudad de domicilio.

vi. Pais de Domicilio.

vii. Nombre persona de contacto.

viii. Teléfonos de contacto.

ix. Correo electrdnico.

X. Informacién Tributaria (RUT, Camara de Comercio, Impuestos de los cuales es responsable, Cédigo Registro Fiscal,
Cdédigo Retencidn, Tipo de Régimen Fiscal, entre otros).

xi. Referencia Bancaria.

xii. Tipo de Cuenta, NUmero y Entidad Bancaria.
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xiii. Lugar de entrega de los productos.
d. DE LOS ACCIONISTAS

i. Nombre o razdn social del accionista.

ii. Numero de identificacion o NIT con digito de verificacion.

iii. Fotocopia del documento de identidad accionista o Representante legal del accionista.
iv. Direccion.

v. Ciudad.

vi. Teléfonos de contacto.

vii. Correo electrénico.

11. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

El tratamiento que realiza ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. a los datos personales a los cuales tiene acceso consiste en la
recoleccién, almacenamiento, procesamiento, uso, recepcion, circulacion, compilacion, transferencia, transmision y/o
supresién segun corresponda en el caso especifico; siempre bajo el estricto cumplimiento de las obligaciones de seguridad
y confidencialidad establecidas en la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013 y demds normas que modifiquen o
sustituyan las normas antes mencionadas.

El tratamiento de datos personales que realiza ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. indicado anteriormente se regira por los
siguientes procedimientos teniendo en cuenta las especificidades de cada caso.

a. TRATAMIENTO DATOS PERSONALES EMPLEADOS ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
Tratamiento de datos antes de la relacion laboral

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. informara de manera oportuna a los interesados las vacantes existentes en la compaiiia,
y en consecuencia la realizacién del respectivo proceso de seleccidn momento en el cual se recolectaran los siguientes
datos a. Nombre, b. Nimero de identificacidn, c. direccidn, d. teléfono fijo y celular, e. correo electrdnico, f. ciudad, fecha
de nacimiento g. estado civil, h. género; datos que se encuentran contenidos en la Hoja de Vida recolectada con el fin
realizar el estudio de las calidades necesarias para el candidato que ocupara la vacante disponible.

Al momento de realizar la anterior recoleccion de datos personales de candidatos mediante la recepcién de la Hoja de
Vida, ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. procederd a la entrega del FORMATO DE AUTORIZACION DEL TITULAR PARA EL
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y/u otorgara la informacion pertinente sobre el lugar en donde puede consultar
la POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y en esa medida otorgar la debida autorizacién en
donde se informard la finalidad del tratamiento de los datos personales recolectados en esta fase y, en general, las
finalidades de recoleccion de datos personales que cumple ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. durante toda la relacion
laboral y posterior a ella.
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Posterior ala recoleccidn, los datos personales serdn entregados a los Custodio de la informacidn, los cuales por su relaciéon
contractual con ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. tienen la funcién de realizar el proceso de seleccién y en esa medida
realizar la funcién de procesamiento de los datos obtenidos.

Después de realizado el proceso de seleccidn y en esa medida el estudio de las calidades de los candidatos, ILI MARMOLES
Y COCINAS S.A.S. informara a los candidatos el resultado del mismo, y en caso de ser un resultado negativo se procederd
a la entrega de los datos al Oficial de Proteccidn de Datos Personales para que este realice el almacenamiento de los
mismos en la base de datos denominada “Base de Datos de Terceros de Interés” para cumplir las finalidades especificas
para estos casos, finalidades que han sido informadas desde el diligenciamiento del FORMATO DE AUTORIZACION DEL
TITULAR PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES al momento de recolectar los datos personales y/o el
otorgamiento de la informacién pertinente sobre el lugar en donde puede consultar la POLITICA DE PROTECCION Y
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y en esa medida otorgar la debida autorizacién. Sin perjuicio de lo anterior, el
titular de los datos personales podra hacer uso de sus derechos de Revocar la autorizacién otorgada y/o solicitar la
supresion de los datos, para lo cual se seguirad el procedimiento consagrado en el siguiente punto 15 de la presente
POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

Tratamiento de datos durante la relacion laboral

Una vez iniciada la relacién laboral entre ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. y sus empleados se procedera a realizar un
almacenamiento de los datos en la Base de Datos denominada “Base de Datos Empleados” por parte del Oficial de
Proteccién de Datos Personales.

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. utilizara los datos recolectados y almacenados de sus empleados para realizar la correcta
administracién de la relacion contractual de la cual surgirdn nuevas recolecciones de datos como: a. Salario y otros pagos,
b. Aportes pensionales, c. Saldo de deudas por libranzas o prestamos por la empresa, d. Procesos Judiciales, embargos, e.
Contrato Laboral, f. Certificado de antecedentes disciplinarios y judiciales, g. Certificado del examen médico ocupacional
del trabajador, h. Registro fotografico, i. Tipo de Cuenta, Nimero y Entidad Bancaria, j. Informacion de su grupo familiar,
entre otras, datos que serdn manejados por Custodios de la informacidn los cuales haran parte del area de ILI MARMOLES
Y COCINAS S.A.S. encargada para el manejo de empleados.

Al momento de realizar la firma del contrato laboral de cada uno de los empleados de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. se
cumplird con la obligaciéon de solicitar autorizacién de los empleados para tratamiento de sus datos personales indicados
anteriormente mediante la inclusidn de la Cldusulas en el Contrato Laboral que vayan en ese sentido.

Tratamiento de Datos después de terminada la relacion laboral

Una vez terminada la relacidn laboral entre ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. y el exempleado se procedera a realizar el
traslado de los datos personales a la base de datos denominada “Base de Datos de Terceros de Interés” por parte del
Oficial de Proteccién de Datos Personales en donde se dara el tratamiento con las finalidades especificas para estos casos,
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finalidades que han sido informadas desde el diligenciamiento del FORMATO DE AUTORIZACION DEL TITULAR PARA EL
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES al momento de recolectar los datos personales en la fase de realizacion del
proceso de seleccion y/o el otorgamiento de la informacidn pertinente sobre el lugar en donde puede consultar la
POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y en esa medida otorgar la debida autorizacién. Sin
perjuicio de lo anterior, el titular de los datos personales podra hacer uso de sus derechos de Revocar la autorizacién
otorgada y/o solicitar la supresion de los datos, para lo cual se seguira el procedimiento consagrado en el siguiente punto
15 de la presente POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

b. TRATAMIENTO DATOS PERSONALES CLIENTES/CONTRATISTAS ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
Tratamiento de datos antes de la relacion contractual

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. realizard e informard a las personas que considere adecuadas un proceso de seleccion de
contratistas para la realizacién de una labor especifica al interior de la compafiia. En este momento especifico del proceso
se realizara la recepcidn de las ofertas comerciales de las cuales hara la respectiva seleccion de acuerdo al estudio realizado
sobre las necesidades a cubrir.

Esta seleccién la hara un Custodio de la Informacién, el cual por su relacién contractual con ILI MARMOLES Y COCINAS
S.A.S. tienen la funcion de realizar el proceso de seleccion y en esa medida realizar la funcién de procesamiento de los
datos obtenidos. En caso de que en el proceso de seleccién participe una persona natural o juridica a la cual se le deba
realizar una recoleccidn de datos personales de caracter privado y/o sensibles, el Custodio de la informacion procedera a
enviar a este el FORMATO DE AUTORIZACION DEL TITULAR PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES con el fin
de obtener autorizacién y/u otorgara la informacién pertinente sobre el lugar en donde puede consultar la POLITICA DE
PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y en esa medida otorgar la debida autorizacién para el manejo de
sus datos personales con las finalidades de recoleccién de datos personales que cumple ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
durante toda la relacién contractual y posterior a ella, las cuales han sido informadas en el anterior numeral 7 de este
documento.

Una vez realizado el estudio de las ofertas comerciales allegadas a ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. y, en consecuencia, se
realice la seleccidon del contratista a vincular para la prestaciéon del servicio especifico ofertado, el Custodio de la
Informacién dard a conocer los resultados a las personas que participaron en el proceso, y en caso de ser un resultado
negativo se procederd a la entrega de los datos al Oficial de Proteccién de Datos Personales para que este realice el
almacenamiento de los mismos en la base de datos denominada “Base de Datos de Terceros de Interés” para cumplir las
finalidades especificas para estos casos, finalidades que han sido informadas desde el diligenciamiento del FORMATO DE
AUTORIZACION DEL TITULAR PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES al momento de recolectar los datos
personales y/o el otorgamiento de la informacién pertinente sobre el lugar en donde puede consultar la POLITICA DE
PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y en esa medida otorgar la debida autorizacién. Sin perjuicio de lo
anterior, el titular de los datos personales podra hacer uso de sus derechos de Revocar la autorizacién otorgada y/o
solicitar la supresion de los datos, para lo cual se seguira el procedimiento consagrado en el siguiente punto 15 de la
presente POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.
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Tratamiento durante la relacidn contractual

Una vez iniciada y perfeccionada la relacién contractual entre ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. y el contratista se procedera
a realizar un almacenamiento de los datos en la Base de Datos denominada “Base de Datos Clientes/Contratistas” por
parte del Oficial de Proteccién de Datos Personales.

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. utilizard los datos recolectados y almacenados de sus contratistas para realizar la correcta
administracién de la relacidon contractual por parte de los Custodios de la Informacién que por su relacion laboral o
contractual tengan la funcidn de realizar la administracidn de esas relaciones contractuales, pero siempre bajo la vigilancia
y control del Oficial de Proteccién de Datos Personales.

Al momento de realizar la firma del contrato de prestacion de servicios de cada uno de los contratistas de ILI MARMOLES
Y COCINAS S.A.S. se cumplird con la obligacion de solicitar autorizacion de los contratistas para tratamiento de sus datos
personales recolectados, procesados y almacenados mediante la inclusidn de la Clausula denominada “Autorizacion de
Tratamiento de Datos Personales del Contratista”.

Tratamiento de Datos después de terminada la relacién contractual

Una vez terminada la relacién contractual entre ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. y el contratista se procedera a realizar el
traslado de los datos personales a la base de datos denominada “Base de Datos de Terceros de Interés” por parte del
Oficial de Proteccién de Datos Personales en donde se dara el tratamiento con las finalidades especificas para estos casos,
finalidades que han sido informadas desde el diligenciamiento del FORMATO DE AUTORIZACION DEL TITULAR PARA EL
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES al momento de recolectar los datos personales en la fase de realizacion del
proceso de seleccion y/o el otorgamiento de la informacidn pertinente sobre el lugar en donde puede consultar la
POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y en esa medida otorgar la debida autorizacion. Sin
perjuicio de lo anterior, el titular de los datos personales podra hacer uso de sus derechos de Revocar la autorizacion
otorgada y/o solicitar la supresion de los datos, para lo cual se seguira el procedimiento consagrado en el siguiente punto
15 de la presente POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

c. TRATAMIENTO DATOS PERSONALES PROVEEDORES ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. recolectara los datos necesarios de sus proveedores para realizar proceso de seleccidn,
evaluacidn y ejecucion de la relaciéon comercial que se perfeccione por los mecanismos dispuestos por la compafiia para
ese fin.

Tratamiento de datos antes de la relacion comercial

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. realizard e informarad a las personas que considere adecuadas un proceso de seleccidn de
proveedor para la realizaciéon de una labor especifica al interior de la companiia. En este momento especifico del proceso
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se realizara la recepcidn de las ofertas comerciales de las cuales hara la respectiva seleccién de acuerdo al estudio realizado
sobre las necesidades a cubrir.

Esta seleccidn la hara un Custodio de la Informacidn, el cual por su relacidn contractual con ILI MARMOLES Y COCINAS
S.A.S. tienen la funcion de realizar el proceso de seleccién y en esa medida realizar la funcién de procesamiento de los
datos obtenidos. En caso de que en el proceso de seleccidn participe una persona natural o juridica a la cual se le deba
realizar una recoleccidn de datos personales de caracter privado y/o sensibles, el Custodio de la informacion procedera a
enviar a este el FORMATO DE AUTORIZACION DEL TITULAR PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES con el fin
de obtener autorizacién y/u otorgara la informacién pertinente sobre el lugar en donde puede consultar la POLITICA DE
PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y en esa medida otorgar la debida autorizacién para el manejo de
sus datos personales con las finalidades de recoleccion de datos personales que cumple ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
durante toda la relacion comercial y posterior a ella.

Una vez realizado el estudio de las ofertas comerciales allegadas a ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S., y, en consecuencia,
se realice la seleccidon del proveedor a vincular para la prestacion del servicio especifico ofertado, el Custodio de la
Informacién dara a conocer los resultados a las personas que participaron en el proceso, y en caso de ser un resultado
negativo se procedera a la entrega de los datos al Oficial de Proteccién de Datos Personales para que este realice el
almacenamiento de los mismos en la base de datos denominada “Base de Datos de Terceros de Interés” para cumplir las
finalidades especificas para estos casos, finalidades que han sido informadas desde el diligenciamiento del FORMATO DE
AUTORIZACION DEL TITULAR PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES al momento de recolectar los datos
personales y/o el otorgamiento de la informacién pertinente sobre el lugar en donde puede consultar la POLITICA DE
PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y en esa medida otorgar la debida autorizacién. Sin perjuicio de lo
anterior, el titular de los datos personales podra hacer uso de sus derechos de Revocar la autorizacion otorgada y/o
solicitar la supresion de los datos, para lo cual se seguira el procedimiento consagrado en el siguiente punto 15 de la
presente POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

Tratamiento durante la relacidon contractual

Una vez iniciada y perfeccionada la relacion comercial entre ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. y el proveedor se procederd
a realizar un almacenamiento de los datos en la Base de Datos denominada “Base de Datos Proveedores” por parte del
Oficial de Proteccién de Datos Personales.

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. utilizard los datos recolectados y almacenados de sus proveedores para realizar la
correcta administraciéon de la relacién contractual por parte de los Custodios de la Informacidn que por su relacidn laboral
o contractual tengan la funcién de realizar la administracion de esas relaciones contractuales, pero siempre bajo la
vigilancia y control del Oficial de Proteccién de Datos Personales.

La relacion comercial existente entre ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. y sus proveedores se perfecciona con la aceptacion
de la oferta comercial y posterior envio de una Orden de Compra y/o Servicio y/o firma del respectivo contrato por parte
de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S., junto a la cual se hard el envio por parte de los Custodios de la Informacién del
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FORMATO DE AUTORIZACION DEL TITULAR PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES, CONSTANCIA DE RECIBO
Y ACEPTACION PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES, AVISO DE PRIVACIDAD, con el objetivo de
cumplir con las obligaciones legales que se tienen en el tema de proteccion de datos personales.

Tratamiento de Datos después de terminada la relacion contractual

Una vez terminada la relacién comercial entre ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. y el proveedor se procedera a realizar el
traslado de los datos personales a la base de datos denominada “Base de Datos de Terceros de Interés” por parte del
Oficial de Proteccién de Datos Personales en donde se dara el tratamiento con las finalidades especificas para estos casos,
finalidades que han sido informadas desde el diligenciamiento del FORMATO DE AUTORIZACION DEL TITULAR PARA EL
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES al momento de recolectar los datos personales en la fase de perfeccionamiento
de la relacién comercial y/o el otorgamiento de la informacion pertinente sobre el lugar en donde puede consultar la
POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y en esa medida otorgar la debida autorizacidn. Sin
perjuicio de lo anterior, el titular de los datos personales podra hacer uso de sus derechos de Revocar la autorizacion
otorgada y/o solicitar la supresion de los datos, para lo cual se seguira el procedimiento consagrado en el siguiente punto
15 de la presente POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

d. TRATAMIENTO DATOS PERSONALES ACCIONISTAS ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

Los datos e informacidn de las personas fisicas o juridicas que tienen o llegaren a tener la calidad de accionistas de ILI
MARMOLES Y COCINAS S.A.S. seran considerados informacion reservada por estar contenida en los libros de comercio de
la sociedad, los cuales tienen el caracter de reservados por disposicidn legal, razén por la cual para solicitar el acceso a
estos datos se debera seguir las normas del Codigo de Comercio que regula la materia.

Estos datos solo serdn utilizados por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. para las finalidades que tengan que ver con la
administracién y ejecucién de la relacién estatutaria presente, cuya autorizacién para su recoleccidn serd mediante el
diligenciamiento del FORMATO DE AUTORIZACION DEL TITULAR PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES por
cada uno de los accionistas.

Los datos personales recolectados bajo esta relacidn seran custodiados en todo momento por el Oficial de Proteccién de
Datos Personales, y serdn ingresados por este a la base de datos denominada “Base de Datos de Accionistas”.

Una vez terminada la relacion estatutario y/o societaria entre ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. y el accionista se procedera
a realizar el traslado de los datos personales a la base de datos denominada “Base de Datos de Terceros de Interés” por
parte del Oficial de Proteccién de Datos Personales en donde se dara el tratamiento con las finalidades especificas para
estos casos, finalidades que han sido informadas desde el diligenciamiento del FORMATO DE AUTORIZACION DEL TITULAR
PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES al momento de recolectar los datos personales en la fase de
perfeccionamiento de la relacién comercial y/o el otorgamiento de la informacidn pertinente sobre el lugar en donde
puede consultar la POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y en esa medida otorgar la debida
autorizacion. Sin perjuicio de lo anterior, el titular de los datos personales podra hacer uso de sus derechos de Revocar la
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autorizacion otorgada y/o solicitar la supresion de los datos, para lo cual se seguira el procedimiento consagrado en el
siguiente punto 15 de la presente POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

e. TRATAMIENTO DE DATOS TERCEROS DE INTERES DE ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. mantendra activa una base de datos denominada “Base de Datos de Terceros de Interés”
con la informacién de las personas fisicas que hayan participado en procesos de seleccién para trabajar en la compaiiia,
de las personas fisicas que actualmente se encuentran desvinculas laboralmente de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. pero
gue en algin momento prestaron sus servicios a la compafiia y de las personas fisicas o juridicas que han tenido cualquier
tipo de vinculo contractual con ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. con las finalidades previstas en el anterior Numeral 7 del
presente documento. Dichas finalidades seran debidamente informadas a los titilares mediante el procedimiento de
recoleccidon que hace ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. al momento de realizar los procesos de seleccién mediante el
diligenciamiento del FORMATO DE AUTORIZACION DEL TITULAR PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y/u
otorgara la informacién pertinente sobre el lugar en donde puede consultar la POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO
DE DATOS PERSONALES y en esa medida otorgar la debida autorizacién.

Esta base de datos serd custodiada y operada en todo momento por el Oficial de Proteccion de Datos Personales, el cual
circulara la informacion por los Custodio de la informacion en el momento en que sea informada la necesidad de llenar
una vacante en la compaifiia, los cuales le dardn el tratamiento indicado y procederan a realizar las acciones pertinentes
para contactar a las personas de la bases de datos que consideren pueden ser de utilidad para realizar la labor vacante al
interior de la compaiiia.

12. CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION EXTERIOR E INTERIOR

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. cuenta con un Circuito Cerrado de Television mediante el cual se logran cumplir con las
finalidades de SEGURIDAD EN INSTALACIONES de la sociedad tanto al interior de la misma como en los alrededores
circundantes. Es de anotar que los datos recolectados por este medio se consideran datos sensibles, razén por la cual es
de caracter obligatorio obtener la autorizacién de los titulares de la informacidn para su tratamiento.

Por lo anterior, y con el objetivo de adquirir dicha autorizacidn segun lo mencionado en el anterior punto 11 literal e, ILI
MARMOLES Y COCINAS S.A.S. dispondrd un Aviso en un lugar visible para las personas que circulen alrededor de las
instalaciones fisicas y para las personas que ingresen a las instalaciones de la sociedad. Este aviso estard acompafiado del
AVISO DE PRIVACIDAD de ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.

En este punto es importante mencionar que, en caso de que un titular solicite la entrega de alguno de sus datos personales
obtenidos mediante el CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION, este debera seguir el procedimiento establecido en el
siguiente punto 17 de esta POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES, y tendra que tener en
cuenta que ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. procedera a la entrega Unicamente de los datos en donde aparezca el titular

Pagina 21 de 29



901357660-2
<
TT

| POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS
. PERSONALES 02/01/2026
MARMOLES

solicitante, y de ser necesario debera proceder a la respectiva supresién de cualquier otra persona o titular que aparezca
en ellos.

13. DATOS PERSONALES MENORES DE EDAD

En el tratamiento de datos personales se asegurara el respeto a los derechos prevalentes de los menores. Queda proscrito
el tratamiento de datos personales de menores, salvo aquellos datos que sean de naturaleza publica, y en este caso el
tratamiento debera cumplir con los siguientes parametros: a. Responder y respetar el interés superior de los menores. b.
Asegurar el respeto de los derechos fundamentales de los menores.

Las imagenes y registros filmicos de menores de edad recolectados por medio del CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION de
la sociedad no podran ser circulados sin autorizacidn previa, expresa, informada y escrita de sus padres o representantes
legales, al igual que solo se podran entregar dichos datos a los padres o representantes legales del menor de edad.

14. AUTORIZACION DEL TITULAR DE LOS DATOS

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. realiza la recoleccién, almacenamiento, uso y en esa medida la modificacidn y/o supresion
de datos personales de todo tipo, es decir, de los denominados “DATOS PUBLICOS”, “DATOS PRIVADOS” y “DATOS
SENSIBLES”, los cuales requieren autorizacidon expresa del titular para su recoleccién y tratamiento. Por tal razoén, ILI
MARMOLES Y COCINAS S.A.S. procedera a obtener la autorizacidn expresa del titular de la informacién por medio del
diligenciamiento del FORMATO DE AUTORIZACION DEL TITULAR PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES por
parte del titular de la informacidn al momento de la recoleccién de los datos, por medio del procedimiento mencionado
en el anterior punto 12 de este documento, y en general por medio de cualquier otro medio idéneo por el cual se pueda
obtener dicha autorizacion.

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. debera guardar prueba fisica y/o electrdnica de la autorizacion dada por el titular de la
informacién en el domicilio principal de la sociedad con el fin de poder probar que se cuenta con dicha autorizacién en
caso de peticién de dicha prueba por parte del titular de la informacidn y/o la Superintendencia de Industria y Comercio
y/o cualquier otra entidad administrativa competente, razén por la cual se archivara copia fisica y/o electrénica del
FORMATO DE AUTORIZACION DEL TITULAR PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES diligenciado por cada titular
(empleado, tercero de interés, contratista y/o clientes y/o proveedor, accionistas) por parte del Oficial de Proteccion de
Datos Personales en la respectiva base de datos.

15. DERECHOS DE LOS TITULARES DE LA INFORMACION

Los titulares de la informacién recolectada y tratada por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S., en cumplimiento de las normas
que regulan el tema de Proteccién de Datos Personales en Colombia especialmente la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377
de 2013, tienen derecho a:
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a. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los responsables o encargados del tratamiento. Este
derecho se podra ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error,
o aquellos cuyo tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

b. Solicitar prueba de la autorizacién otorgada al responsable del tratamiento salvo cuando expresamente se exceptie
como requisito para el tratamiento, de conformidad con lo previsto en el articulo 10 de la Ley 1581 de 2012.

c. Ser informado por el responsable o el encargado del tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que les ha dado a
sus datos personales.

d. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto en la ley 1581 de
2012 y las demds normas que la modifiquen, adicionen o complementen.

e. Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresién del dato cuando en el tratamiento no se respeten los principios,
derechos y garantias constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresidon procedera cuando la Superintendencia de
Industria y Comercio haya determinado que en el tratamiento el responsable o encargado han incurrido en conductas
contrarias a la ley 1581 de 2012 y a la Constitucidn.

f. Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento.

16. AREA Y/O PERSONA ENCARGADA DE LA ATENCION A SOLICITUDES DE LOS TITULARES

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. ha designado al Oficial de Proteccién de Datos Personales, rol que es desarrollado por la
DIRECCION ADMINISTRATIVA de la sociedad, como area encargada de recibir y atender de manera oportuna las solicitudes
de consulta, actualizacidn, rectificacion, revocatoria de autorizacién, supresién de datos, y en general cualquier peticion,
gueja o reclamo de los titulares de la informacion.

Para dicho fin, ILIl MARMOLES Y COCINAS S.A.S. pone a disposicion de los titulares los siguientes mecanismos para ejercer
sus derechos: a. Forma escrita y electrdnica: Los titulares deben enviar escrito con su respectiva peticion a la direcciéon
electrénica pgrs@terrasos.co, en cual debera ir acompafiado del formato que ha disefiado ILI MARMOLES Y COCINAS
S.A.S. y que ha sido puesto en conocimiento mediante la Pagina Web https://www.terrasos.co/

17. PROCEDIMIENTOS PARA LA ATENCION Y EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE LOS TITULARES

Para facilitar el ejercicio de los derechos de los titulares de la informacién recolectada, consagrados en la Ley 1581 de
2012 y Decreto 1377 de 2013, ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. pone a disposicion de los titulares los siguientes
mecanismos y procedimientos para su real y efectivo ejercicio:
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a. DERECHOS QUE PUEDEN EJERCERSE POR LOS PROCEDIMIENTOS INDICADOS EN ESTE DOCUMENTO

Los titulares de los datos personales recolectados por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. pueden solicitar conocer, actualizar,
rectificar, solicitar prueba de autorizacién otorgada, revocatoria de la autorizacién otorgada, supresion de datos
recolectados, o en general realizar cualquier tipo de peticién, queja o reclamo.

El ejercicio de los derechos de los titulares deberd hacerse por medio de la presentacién de los siguientes tramites: i)
CONOCER Y/O A SOLICITAR PRUEBA DE LA AUTORIZACION: Debera hacerse por medio de la interposicién de una
Consulta; ii) ACTUALIZAR Y/O RECTIFICAR LA INFORMACION: Deberd hacerse por medio de la interposicién de una
peticién; iii) REVOCATORIA DE AUTORIZACION Y/O SUPRESION DE DATOS: Debera hacerse por medio de la interposicion
de una peticidn; iv) QUEJA O RECLAMO: Debera presentarse por medio de una peticién la cual contenga la queja o reclamo
gue se desea realizar.

b. PROCEDIMIENTO PARA LA PRESENTACION DE PETICIONES, CONSULTAS, QUEJAS Y RECLAMOS.

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. ha dispuesto de los medios enunciados en el anterior numeral 14 de este documento
para recibir las diferentes peticiones, consultas, quejas y reclamos elevadas por los titulares de la informacién recolectada,
asi como de los apoderados, representantes o causahabientes de los titulares de la informacién.

El escrito que contenga las peticiones, consultas, quejas y reclamos deberan contener como minimo: a. Nombre completo
y apellidos del titular que esta realizando el trdmite; b. Datos de contacto (Direccidn fisica, electrdnica, lugar del domicilio
y teléfonos de contacto); c. Medios para recibir respuesta a la solicitud; d. Motivos/hechos que dan lugar a la solicitud que
se plantea; e. Descripcién breve del derecho que desea ejercer (conocer, actualizar, rectificar, solicitar prueba de
autorizacién otorgada, revocatoria de la autorizacidn otorgada, solicitud de supresion de datos); f. Documentos que se
quieran hacer vale como Prueba; g. Firma del Titular; h. Nimero de cédula de ciudadania del titular de la informacién.

En los casos en que las peticiones, consultas, quejas y reclamos no sean realizadas directamente por el titular de la
informacidn, sino que se hace por medio de apoderado o representante, el documento debe contener lo indicado en el
parrafo anterior, junto con: a. Nombre completo y apellidos del apoderado y/o representante; b. Datos de contacto del
apoderado y/o representante (Direccion fisica, electrdnica, lugar del domicilio y teléfonos de contacto); c¢. Medios para
recibir respuesta a la solicitud; d. Firma y e. Numero de cédula de ciudadania del apoderado o representante que realiza
el tramite, junto con documento anexo que prueba la calidad en la que se actua.

Una vez recibido el escrito que contenga las peticiones, consultas, quejas y reclamos, ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
procederd a realizar una verificacion de la informaciéon y documentos adjuntados, con el fin de corroborar dicha
informacidn esté completa para proceder con el escrito de respuesta a las peticiones, consultas, quejas y reclamos. Si en
la verificacion de la informacidon y documentos adjuntados que realiza ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. se considera
incompleta se procedera a requerir al interesado para que dentro de los CINCO (5) DIiAS HABILES siguientes a la recepcion
de las peticiones, consultas, quejas y reclamos subsane las fallas encontradas y mencionadas por ILI MARMOLES Y
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COCINAS S.A.S. Si transcurridos DOS (2) MESES desde la fecha del requerimiento de subsanacidn de las peticiones,
consultas, quejas y reclamos, sin que el solicitante presente la informaciéon requerida se entendera que ha desistido del
ejercicio del derecho que pretendia realizar por medio de la peticién, consulta, queja y reclamo elevado.

Las peticiones, quejas y reclamos seran atendidas en un término maximo de QUINCE (15) DiAS HABILES contados a partir
del dia siguiente al recibo de la misma. Cuando no fuere posible atender la peticiéon o consulta dentro de dicho término,
se informara al interesado, expresando los motivos de la demora y sefialando cuando se atendera su peticidon o consulta,
la cual en ningln caso podra superar los OCHO (8) DiAS HABILES siguientes al vencimiento del primer término.

Las consultas seran atendidas en un término maximo de DIEZ (10) DIiAS HABILES contados a partir del dia siguiente al
recibo de la misma. Cuando no fuere posible atender la peticién o consulta dentro de dicho término, se informara al
interesado, expresando los motivos de la demora y sefialando cuando se atenderd su peticidn o consulta, la cual en ningln
caso podrd superar los CINCO (5) DiAS HABILES siguientes al vencimiento del primer término.

18. DEBERES DEL RESPONSABLE Y/O ENCARGADO DEL TRATAMIENTO

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. como responsable y/o encargado del tratamiento de la informacidn tiene el deber de:

a. Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su adulteracion, pérdida, consulta,
uso o acceso no autorizado o fraudulento.

b. Rectificar la informacién cuando ésta sea incorrecta y comunicar lo pertinente a cada encargado del tratamiento de
informacion.

c. Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en la Ley 1581 de 2012.

d. Todas las responsabilidades sefialadas en el art. 17 y el art. 18 de la Ley 1581 de 2012.

19. DEBERES DEL OFICIAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El Oficial de Proteccidn de Datos Personales tendra las funciones de ser el responsable y encargado de la custodia de las
bases de datos existentes en ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S., ademas de velar por el cumplimiento efectivo de la
implementacién de esta POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES, de los procedimientos
expresados en esta POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES de ILI MARMOLES Y COCINAS
S.A.S., junto con la puesta en marcha de buenas précticas por parte de todos los empleados y/o contratistas y/o
colaboradores de la compaiiia en el tratamiento de los datos personales. En virtud de lo anterior, se entiende que bajo
esa funcidn son deberes del Oficial de Proteccién de Datos Personales los siguientes:
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a. Promover la adecuada implementacién tanto de la POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
como del Manual de la misma por parte de empleados y/o contratistas y/o colaboradores de ILI MARMOLES Y COCINAS
S.A.S.

b. Mantener un inventario de las bases de datos de la organizacién y sus tipos de datos.

c. Revisar el contenido de los contratos de transmision de datos que se celebre ILI MARMOLES Y COCINAS S.AS. en
ejercicio de sus actividades comerciales y para el adecuado desarrollo de su objeto social.

d. Acompanar al Representante Legal de la compafiia en las visitas que realice la Superintendencia de Industria y Comercio
como autoridad encargada de dar aplicacién a las normas sobre Proteccién de Datos Personales.

f. Atender de manera oportuna las solicitudes de consulta, actualizacion, rectificacion, revocatoria de autorizacion,
supresion de datos, y en general cualquier peticidén, queja o reclamo de los titulares de los Datos Personales recolectados.

g. Aprobar o improbar los contratos de transmision internacional de datos personales que ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
formalice.

20. TRANSFERENCIA Y TRANSMISION INTERNACIONAL DE DATOS PERSONALES

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. en cumplimiento del ordenamiento juridico colombiano sobre la regulacién de la
Proteccién de Datos Personales, prohibe a los destinatarios de la presente Politica realizar una operaciéon comercial que
implique la transferencia internacional de datos personales recolectados a paises que no cuenten con adecuados niveles
para la proteccién de datos personales, los cuales se identifican con el cumplimiento de los estandares fijados por la
Superintendencia de Industria y Comercio sobre la materia. Esta prohibicion no serd de obligatorio cumplimiento en los
siguientes casos, y en general, en los casos expresados en el articulo 26 de la Ley 1581 de 2012:

a. Informacidn respecto de la cual el Titular haya otorgado su autorizacidn expresa e inequivoca para la transferencia.

b. Transferencias necesarias para la ejecucion de un contrato entre el Titular y el responsable del Tratamiento, o para la
ejecucion de medidas precontractuales siempre y cuando se cuente con la autorizacién del Titular.

c. Transferencias legalmente exigidas para la salvaguardia del interés publico, o para el reconocimiento, ejercicio o defensa
de un derecho en un proceso judicial.

d. Transferencias bancarias o bursatiles, conforme a la legislacidon que les resulte aplicable.

e. Transferencias acordadas en el marco de tratados internacionales en los cuales la Republica de Colombia sea parte, con
fundamento en el principio de reciprocidad.
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En el ejercicio de las transmisiones internacionales de datos personales que ejecute ILI MARMOLES Y COCINAS S.AS., en
las cuales actue como responsable y/o encargado, con el objetivo de permitir el adecuado tratamiento de los datos
personales por parte del encargado por cuenta del responsable, sin autorizacidn previa del Titular de la informacién, se
debera celebrar un Contrato de Transmisién de Datos Personales, el cual deberad cumplir con lo establecido en el articulo
25 del Decreto 1377 de 2013. En cumplimiento de lo anterior, serd deber del Oficial de Proteccion de Datos Personales
revisar y aprobar la celebracidn de este contrato, especialmente en los casos en que dicho contrato se celebre en una
minuta que no ha sido preparada por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S., con el fin de garantizar el cumplimiento de la
normatividad aplicable a la materia.

21. TEMPORALIDAD DE LOS DATOS PERSONALES

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. realiza la recoleccién de datos personales bajo el estricto cumplimiento de las finalidades
consagradas en la presente POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES, Y, en consecuencia, ILI
MARMOLES Y COCINAS S.A.S. informa a los titulares de los Datos recolectados que la permanencia de sus datos en los
archivos de la sociedad sera durante el lapso de tiempo que esté vigente la finalidad para la cual fueron recolectados,
momento en el cual ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. procedera a realizar la supresidn y/o destruccidn de los datos, salvo
los datos que deban ser conservados por un tiempo determinado por disposicion de la ley.

22. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. se encuentra realizando esfuerzos de manera permanente para garantizar la seguridad y
privacidad de los datos personales recolectados, medidas de seguridad que responden a las posibilidades que tiene ILI
MARMOLES Y COCINAS S.A.S. en virtud de su estructura organizacional y comercial. Estas medidas de seguridad adoptadas
son de indole fisicas, logicas, administrativas, tecnoldgicas, las cuales responderan a la evaluacidn previa que se haga del
riesgo que pueda derivar en la vulneracién del derecho del “HABEAS DATA” contenido en la legislacion colombiana.
Adicionalmente, ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. realiza revisiones internas con el objetivo de velar porque los
procedimientos expresados en esta Politica referentes a la recoleccién, almacenamiento, procesamiento, uso, recepcion,
circulacién, compilacidn, transferencia, transmisién y/o supresion sean cumplidos por parte de todo el personal encargado
por ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. para realizar el tratamiento de datos personales. Finalmente, ILI MARMOLES Y
COCINAS S.AS. estd en constante revision e implementacion de medidas fisicas de proteccién para evitar acceso no
autorizado a los sistemas e instalaciones fisicas donde se guarda la informacién recolectada para su tratamiento.

Para mayor facilidad, ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. informa que para el desarrollo mas extenso y adecuado de este

numeral de la POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES se cuenta con un documento
denominado “POLITICAS DE SEGURIDAD”, el cual hace parte integral de la presente politica.
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23. DIVULGACION DE LA POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. informa que la presente politica ha sido divulgada a todos sus empleados, contratistas,
cliente, proveedores y/o colaboradores mediante diferentes medios de divulgacién a saber:

a. EMPLEADOS: Por medio de las capacitaciones pertinentes de las cuales se guardardn copia del formato de asistencia a
la misma.

b. CONTRATISTAS — CLIENTES — PROVEEDORES — COLABORADORES: Por medio de la publicacién de la presente Politica
en la pagina web https://www.ilimarmolesycocinas.com/

c. ACCIONISTAS: Por medio de la socializaciéon en la respectiva Reunién Extraordinaria de la Asamblea General de
Accionistas que tendra como fin aprobar la presente POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

24. CONSIDERACIONES ESPECIALES

En virtud a la expedicién de la Ley 2300 de 2023, ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. a través de la presente POLITICA DE
PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES garantizard que los Gnicos canales para el contacto con sus clientes
y proveedores, para fines de gestién de cartera, comerciales y de mercadeo seran los que el titular ha suministrado a
través de la recoleccidn de datos que se le ha realizado, para lo cual se tendrd previa autorizacién expresa en dicho sentido.

Adicionalmente ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S. informa mediante la presente Politica que las actividades de gestion de
cartera, comerciales y de mercadeo seran realizadas dentro del horario de lunes a viernes de 7:00 am a 7:00 pm, y sdbados
de 8:00 am a 3:00 pm, utilizando por semana un solo canal de contacto que previamente ha sido otorgada y autorizado,
ademas de solo contactar una vez por dia a sus clientes y proveedores, para fines de gestidn de cartera, comerciales y de
mercadeo.

25. MODIFICACION DE LA POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Esta politica puede ser ajustada o modificada en cualquier momento, situacion que serd informada a los titulares de la
informacién que recolecta ILIL MARMOLES Y COCINAS S.AS. por medio de la pagina web
https://www.ilimarmolesycocinas.com/ o por medio de correo electrénico masivo.

26. VIGENCIA

La presente POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES ha sido aprobada y adoptada por la
Gerencia en reunién administrativa del dia 02 de enero de 2026, por lo que ha entrado en vigencia desde su aprobacion,
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y las Bases de Datos sujetas a Tratamiento bajo la presente politica se mantendran vigentes mientras ello resulte necesario
para las finalidades establecidas en este documento.

JORGE WILLIAN ARISTIZABAL MEJIA
C.C. 1.032.383.958
REPRESENTANTE LEGAL

ILI MARMOLES Y COCINAS S.A.S.
NIT. 901.357.660-2
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